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Myynti- ja toimitusehdot

Aineisto
Hinnoittelumme perustuu asiakkaan painovalmiiseen 
aineistoon. Asiakas on velvollinen huolehtimaan tar-
vittavan materiaalin (painatusaineisto ym.) toimitta-
misesta sovitun aikataulun mukaisesti (ks. Kirjekuorien 
painatuksen aineisto-ohjeet s. 3). Aineiston myöhästy-
essä ei vahvistettu toimitusaika sido toimittajaa.

Korvausvastuu
Myyjän vastuu tuotteen laatuvirheen, toimituksen 
viivästymisen tai muun sellaisen syyn perusteella 
rajoittuu enimmillään tilauksen arvoon. Niin sanottuja 
välillisiä kustannuksia ei korvata.

Muutettu tilaus
Toimittajalla on oikeus korvaukseen niiden kulujen 
osalta, jotka aiheutuvat ostajan haluamista erikois-
palveluista, toimitusajan muutoksista tai tilauksen 
peruuttamisesta.

Laatuvirheet
Tuotteiden valmistusprosessista johtuen saattaa toimi-
tuserissä olla vähäinen määrä viallisia tuotteita. Näissä 
tapauksissa asiakkaan oikeus korvaukseen sovitaan 
tilauskohtaisesti.

Poikkeavat sopimusehdot
Edellä mainituista poikkeavat sopimusehdot tulee 
laatia kirjallisesti.

Hinnat
Tuotekuvaston hinnat ovat voimassa 1.1.2016 lähtien 
ja korvaavat aikai semmat hinnastot. Hinnat ovat tuk-
kukaupan  nettohintoja, euroa ilman arvonlisäveroa.

Tarjous ja tilausvahvistus ovat voimassa kaksi kuu-
kautta, minkä jälkeen toimittajalla on oikeus tarkistaa 
hinnat valmistuskustan nusten nousua vastaaviksi.

Maksuehdot
14 päivää netto. Sovellamme (kulloinkin voimassa 
olevaa) Suomen Pankin vahvistamaa viivästyskorkoa.

Toimitusehdot
Vapaasti asiakkaalla Suomessa. Toimitamme vain  
täysiä pakkauksia. Lähetykset tapahtuvat ostajan  
vastuulla. Rahtivapausraja 420 euroa (alv 0 %)

Ostajalla ei ole oikeutta palauttaa tilaamaansa  
virheetöntä tuotetta. Ostajalla on kuitenkin myyjän  
suostumuksella oikeus palauttaa avaamattomat,  
hyväkuntoiset tuotteet 14 päivän sisällä toimitus-
päivämäärästä. Hyvityksessä vähennämme käsittely- 
kustannuksina 20 % tai vähintään 30 euroa laskun 
summasta.

Ostajan ohjeistuksesta käytetyt leimatut lavat  
veloitamme erikseen.

Määrätoleranssit
Erikoistilaus, toisin sanoen tuote, jota ei enää pidetä 
myyjän varastossa, katsotaan sopimuksen mukaan 
täytetyksi, kun toimitettu määrä ei poikkea tilatusta 
määrästä enempää kuin alla on laskettu.

alle 10 000 kpl +/-  10 %
10 000 - 200 000 kpl +/-  5 %
yli 200 000 kpl +/- 2 %
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